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MODUL #1  
VÝCHODISKA

• Co je facilitace a úvod do práce se 
skupinou 

• Obsah a proces facilitace.  
• Role facilitátora, fluidita, neutralita 
• Východiska a přístup procesové 

práce – proces, koncept uvědomění, 
principy hluboké demokracie, 
různorodost  

• Struktura procesu facilitace. 
Kontrakt. 

• Příprava a start facilitace.   
• Prioritizace, Icebreakers / Energizers 
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• Uvědomění si ranků, hierarchie, 
pozic, moci 

• Facilitování různosti (postojů, názorů, 
předsudků…) 

• Koncept rolí ve skupině 
• Práce s atmosférou 
• Rozhodovací procesy – techniky 
• Práce s flipchartem, otázky a 

rámování

MODUL #2  
MAPOVÁNÍ ROLÍ A RŮZNOSTI



MODUL #3  
VNITŘNÍ PRÁCE A VLASTNÍ 
STYL
• Vnitřní práce jako zdroj pro facilitaci 

skupiny 
• Inner-work - klid uprostřed chaosu 
• Růst facilitátora skrze skupinový 

proces 
• Primární styl a anti-styl facilitování, 

hluboký styl facilitace, sweet-spot pro 
facilitaci 

• Tvůj jedinečný facilitační styl 
• Vlastní vnitřní facilitační praxe
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• Porozumění a facilitace konfliktů ve 
skupině 

• Vnitřní a vnější autorita 
• Moc a bezmoc ve skupině 
• Leadership a zodpovědnost 
• Osobní příběhy jako součást 

skupinové dynamiky 
• Druhy skupinového procesu / 

facilitace 
• Techniky v průběhu facilitace (PPPP)

MODUL #4  
V OHNI KONFLIKTU



MODUL #5  
VÝZVY PŘI FACILITACI

• Útoky na facilitátora 
• Práce s odporem ve skupině 
• Zacyklení procesu, skupiny či 

facilitátora - a co s tím? 
• Náročné situace, skupiny a účastníci 
• Techniky k zajištění vysoké 

participace účastníků 
• Týmové učení a týmový rozvoj
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• Reflexe na vlastní facilitaci 
• Zpětná vazba a supervize 
• Metody zakončování práce ve 

skupině 
• Facilitační praxe a analýza procesu 
• Psycho-hygiena facilitátora 
• Můj facilitační projekt 
• Zakončování facilitace

MODUL #6  
DO TOHO!



MODUL  
#ONLINE SPECIFIKA

• Participace účastníků v online 
prostředí 

• Možné technické platformy, výhody, 
omezení, doporučení 

• Nejlepší praxe a čemu se raději 
vyhnout 

• Hybridní formy 
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V případě zájmu o výcvik nás prosím 
kontaktujte: 

@ andrea.hasova@popoli.cz 
M 724 962 883 

Kompletní informace najdete na webu 
http://popoli-facilitace.com  

KONTAKTY
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